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Option-travail inaugure un nouveau service d’accueil et d’'intégration des nouveaux
arrivants a Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge

Un projet unique au Québec, propulsé par Desjardins

Québec, le 13 novembre 2025 — Option-travail a officiellement lancé aujourd’hui son tout
nouveau service d’accueil et d’'intégration des nouveaux arrivants pour l'arrondissement de
Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge, une initiative unique au Québec rendue possible grace au soutien
financier de 500 000 $ du Fonds d’aide au développement du milieu des Caisses Desjardins de
Sainte-Foy, de Sillery-Saint-Louis-de-France et de Cap-Rouge-Saint-Augustin.

Ce service novateur vise a offrir un accompagnement humain et personnalisé aux personnes
immigrantes qui s’établissent sur le territoire, afin de faciliter leur intégration sociale,
professionnelle et communautaire. Une équipe de conseilleres s'implique activement dans ce
mandat, assurant a chaque nouveau résident issu de I'immigration l'acces a une personne-
ressource de confiance pour le guider a travers ses démarches d’installation et d'intégration.

« Desjardins est fier de soutenir ce projet, qui viendra bonifier l'offre de services déja existante en
matiére d’accueil et d’intégration des nouveaux arrivants. Nous sommes convaincus qu’Option-
travail saura offrir un accompagnement personnalisé qui les aidera a bdtir une vie stable et prospére
au sein de notre communauté.

Les nouveaux arrivants sont une richesse collective précieuse a notre société. Par leur diversité, leurs
talents et leurs perspectives uniques, ils contribuent activement au dynamisme de I’Arrondissement
Sainte-Foy—Sillery—Cap-Rouge. Desjardins souhaite remercier tous les partenaires impliqués dans
ce Succes. »

— Martin Leclerc, directeur général de la Caisse Desjardins de Sainte-Foy

Une approche humaine, ancrée dans la communauté

Le succes du projet reposera sur la collaboration étroite entre les acteurs du milieu
communautaire, institutionnel, économique et municipal. Cette mobilisation collective permettra
d’assurer la complémentarité des services, de renforcer les liens entre les partenaires et
d’optimiser les retombées pour 'ensemble de la collectivité.

Au-dela de I'accompagnement individuel, le service offrira des ateliers d’information, des activités
de réseautage et un soutien personnalisé vers l'emploi, tout en mettant l'accent sur le
développement de l'autonomie, le sentiment d’appartenance et la participation active des
nouveaux arrivants a la vie de leur quartier.

« Ce projet incarne notre vision d’'une communauté inclusive oti chaque personne trouve sa place et
contribue a la richesse collective. »
— Lanie Desrochers, directrice générale d’Option-travail
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Des retombées concreétes pour le territoire
Ce nouveau service contribuera a:

e Favoriser une intégration rapide et harmonieuse des personnes immigrantes;

e Réduire l'isolement et renforcer le tissu social local;

e Soutenir les entreprises dans I'accueil et la fidélisation de leur main-d’ceuvre diversifiée;
e Valoriser la diversité comme levier d'innovation et de développement collectif;

e Encourager 'ancrage a long terme des nouveaux arrivants dans I'arrondissement.

Ce projet comble un besoin identifié par la communauté lors de la démarche de consultation
initiée par Desjardins a 'automne 2024. 11 illustre la capacité de collaboration des acteurs du
milieu a mettre sur pied des solutions concrétes au bénéfice des personnes immigrantes et de la
collectivité tout entieére.
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